HERA — Analysetool fur ARZ-Daten I 't,"

— Stand: April 2011 —

Software,
die Sie ans Ziel bringt

Verwaltung der monatlichen Abrechnungsdaten der Apothekenrechenzentren (ARZ)
resultierend aus dem Beitragssatzsicherungsgesetz 2003.

+++ Aktuell + Gesetzesdnderung Herstellerrabatt PKV zum 01.01.2011 +++

HERA wird gerade an die Anderungen, die sich durch die neue PKV-Gesetzgebung ergeben, angepasst.
Zudem sind auch die Gesetzesadnderung zum 01.08.2010 sowie den neuen Rahmenvertrag tber die
Abwicklung der Herstellerabschlage nach § 130a SGB V zum 01.01.2010
(siehe BAH-aktuell 06/2010 vom 18.01.2010) berlicksichtigt.

Naturlich werden auch alle bisherigen Gesetzesanderungen, wie z.B. die Verminderung des Generikarabatts
bei Preissenkungen und andere Anderungen zum 01.01.2007, beriicksichtigt.
Die generelle Entwicklung im Bereich des Arzneimittelgesetzes wird aufmerksam verfolgt, wie z.B. aktuell die
Diskussion Uber die geplante Erhéhung von Herstellerrabatten.
Sinnvolle und notwendige Modifikationen und Erweiterungen werden kurzfristig in HERA implementiert.

ITL Pharma Cube

| HERA — ein Modul des ITL Pharma Cube.

i d ITL Pharma Cube ist ein speziell auf die schnelllebige Pharmabranche ab-
gestimmtes modulares Softwaresystem.

Néahere Informationen zum ITL Pharma Cube erhalten Sie im Internet unter
www.|TLPharmaCube.de.

Kurzbeschreibung HERA

HERA dient zur Verwaltung der Rabattdaten der Rechenzentren und somit auch der Rechnungskontrolle.
Der gesamte Ablauf vom einfachen Import, der Rechnungskontrolle inkl. relevanter Auswertungen wird
durch HERA untersttzt.
Der Import wird detailliert protokolliert, ein doppeltes Einlesen von Daten wird abgelehnt. Neben zahlreichen
Prifungen kénnen auch

Kunden und

PZN's
Uberprift werden. Optionale Hinterlegung der angeschlossenen Apotheken nach BPI.
Samtliche Ergebnisse kénnen direkt nach Excel exportiert oder auch gedruckt werden, Grafiken lassen sich
z.B. direkt als JPG-Datei speichern.
HERA lasst sich in eine bestehende IT-Landschaft integrieren, um die Priifungen hinsichtlich Kunden und
Artikeln zu optimieren (Zusatzoption).
Samtliche Auswertungen werden auf lhre Bedirfnisse individuell anhand lhrer Anforderungen zugeschnitten
und innerhalb von HERA zur Verfligung gestellt.
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Highlights

Weitere Highlights in Stichworten:

Einfacher Datenimport auf Knopfdruck.

Unterstitzung des Prozesses von der Rechnungskontrolle bis zur Anweisung durch die Buchhaltung.

Intuitiv bedienbare Benutzeroberflache.

Umfangreiche Plausibilitatsprifung (Hersteller, PZN, Rechnungsbetrag, ...) durch
- Pruflisten und

- optionale Integration des eigenen Kunden- und/oder Artikelstammes.
Detalillierte Fehlerprotokollierung.

Integriertes Dashboard.

Hinterlegung von Preisen und Rabatten in Zeitraumen.

Rabattanalyse anhand prozentualer oder absoluter Soll-Werte.

Verfolgung rabattpflichtiger Artikel innerhalb beliebiger Zeitraume.

Umfangreiche Analysemdglichkeiten.

Erstellung eines Standardausdruckes als Basis fur die Weitergabe z.B. an die Buchhaltung.
Einfacher Export nach Excel fur Umsatzvergleiche.

Druck der Ergebnisse im Tabellenformat.

Export der Daten z.B. im CSV-Format.

Erstellung frei definierbarer Worddokumente fir div. Anschreiben.

Ablage der Daten in einer relationalen Datenbank.

Uberwachung des Imports zur Vermeidung eines Mehrfach-Importes.

Keine Datensatzbeschrankungen.

Offen fur Erweiterungen.

Betriebssystem: Windows 2000, XP, Vista, Windows 7.

Einstiegsoberflache/Dashboard

HERA bietet eine anpassbare Einstiegsoberflache, die neben dem Aufruf der Module bereits einen ersten

Uberblick Uiber die Rabattsituation bietet.

[ HERA - Import- und Analysetool HErstellerRAbatte nach BSSG - Mittwach, d. 5. Juli 2006 - Benutzer ITL GmbH

Progr

HERA P

Dasl

Stand:

Statistik Rabatte im Zeitverlauf
amtabschlag 2005 107.4 T-Euro 12

Ges:

Anz;

Max.

Module Rabatte nach Produkigruppen
@ Innport von Daten

EMA\ :/Ghatistik

ahl Artikel i
nach SGB V §130 Abs 1 15
nach SGB V §130 Abs 3a 5
nach SGB V §130 Abs 3b 10

amm  HERA  Adminishation Beabeiten 2

hboard it"
07.44 Uhr ik 10Min)

Erstattung
onat 0772005
ag 15,4 T-Euro

.05 0205 0305 0405 0505 0RO O705 0805 03.05

Husten
MNase
“unde:
Hals

nalyse/Statisti

[FEST [NOM [EINFG [05.07.2008 [ 0746 4

Hierbei sind die Bereiche von Statistik und den Auswertungen individuell anpassbar.
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Datenimport

2 0SIS - Herstellerrabatte - Import von ARZ-Dateien - Benutzer DL

[CHER_AbrechnungMustercsv

START des Dateimportes

=>DATELANALYSE

- Datei: CAHER_abrechnungtuster cav
-erstellt: 17.07. 2003 073215

- Grdfe: 344

- Kennung R abattar: HER

- Empfanger: 19418

- Abgender: 301200242 - RZ fur &poth. H. Schroter GmbH
- Rechnungznummer: =<v'12-00112

- Rechnungzdatum: 20030201

- tsbrechnungemonat; 01 2003

- Gesamtzahlbetraq in Cent: 5E00

<

»>DATEIIMPORT

- File-1D: 21

- fanzahl Apotheken |t Datei: 0044

-eingelezen: 7 Zeilen [1KPF.THST, 1 4PO, 4 PZN)
<4

>>DATEISICHERUNG
- Datei erfolgreich nach 1A DAMS YIS ShAc AR 2003071 7073227_HER_Abrechnunghuster, cev' gesichert
4

s3> FZM-AMALYSE [141)
- DAPM's zugewiezen
<4

=>PZMN-AMALYSE [11411)

-BCHTUNG

-4 FZM'z in der Datei, die nicht zugelazzen sind oder nicht zugewiezen werden konnten!
- 4 Zeilen in der D atel, die nicht zugelaszen zind oder nicht zugewiesen werden konnten!

Der Datenimport erfolgt nach wenigen Mausklicks

- Auswahl der Datei und

- Kilick auf den Button <Import starten>
Uber die grundsatzlich intuitiv bedienbare Benutzeroberflache.
Wahrend des Imports erfolgt eine umfangreiche Plausibilitatsprifung (Hersteller, Apotheken, PZN,
Rechnungsbetrag, ...) sowie eine detaillierte Protokollierung. In der neuesten Version werden automatisch
einige — zwischenzeitlich erkannte — fehlerhafte Datenformate der Rechnungszentren Kkorrigiert.
Samtliche Daten werden in eine relationale Datenbank (wird kostenlos bei einer Nutzung bis zu 5 Usern
mitgeliefert) eingelesen und stehen permanent fir Analysen und Kontrollen zur Verfiigung.

Die Starke von HERA liegt trotz der Standards in der individuellen Anpassungsmdglichkeit an lhre
Unternehmensstruktur.
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Rechnungskontrolle / Validierung

Im Rahmen der Rechnungskontrolle haben Sie unterschiedlichste Mdglichkeiten, etwaige Fehler in den
Abrechnungen zu erkennen.

Durch Anzeige der gewéhrten Rabatte (Rabattpriifung) kdnnen erste Fehler direkt erkannt werden. Wird die
Zusatzoption der Integration des eigenen Artikelstammes genutzt, so kann auch eine Gegentiberstellung von
Basispreis mit Originalpreis und somit eine Soll/Ist-Rabattgegeniiberstellung erfolgen.

Weiterhin kdnnen einzelne PZN'’s definiert werden, die fur die Rabattgewahrung zuldssig sind. Alle tbrigen
etwaig berechneten Artikel werden innerhalb der Validierung erkannt und separat ausgewiesen.

Werden einzelne Zeilen nicht akzeptiert, so kdnnen diese direkt entsprechend markiert werden. HERA
errechnet Ihnen sofort den sog. ,akzeptierten Rechnungsbetrag” und schlie3t betroffene Zeilen von weiteren
Analysen aus. Somit kann eine Zahlungsliste erstellt werden.

Auswertungen/Statistiken

Es stehen Ihnen zahlreiche Standardauswertungen zur Verfiigung, die lhren Winschen entsprechend
angepasst oder erweitert werden.

o2 HEiLA - Analysetool BSSichD - Benatzes 171 GmbH M= E3
i i Auswahl der Auswertung =]
Dates FikedD £bans] / Rechnungoruiines
- | 15 D atensatze Mo
" FReswphdshes
Bezemh.nun.g B
Kurmulation je Produktgruppe
- ' - T = 3l
Kurnulation g F£M [Menge, Metta] inkl. W ahdignng R T T e S =
e okt i
Kurnulation je FZM und Rechnung =l
Produktaruppen, Rabatte im T ortendiagranim
. [Mermge Netin] skl Valides 10 Aatikel
FZM-Auzwertung je Abr.-Manat, Apotheke ST Fowinto] e o] o g
- M LR 5 & LT o0 m |07
FZM-twzwertung je Abrechnungzsmonat e T G ER e |
- M ft 300m 1 20 500 253 000 215300005 |00.07.05
FZM -.t’-'«uswertung it P[Blsangabe ot Sk | il 200 'nmf 2158 .00 2168010705 |01.07.05 |
10wl 1 1 B0 b 0o NN | 0.070
FN-Seare - TDp 1 f'-q; 2 L0 [ e (] ;-IMI o (o c|.'|.-J.
: : 5.0 5 82 0
Rabatte im Zeitverlaut . DR — BI—=resoraros oo
Ol - . ften S5k 1 100 500 2370, 0,00 20000 000705
bersicht Dateien fen 100Kk i 100 00| 2590 .00 2370 1507.05 | 15.07.05 |
Uberzicht D ateinamen nach Apaothekenauzswahl T T | o Co T T ]
(1 - atikedat, Preisn/Rabatie fiis aktuelle P7N
Ubersicht gesperte Apotheken i = a
Uberzicht gesperte Apotheken j& Rechnung
Ubersicht nicht akzeptierter Betrage [x] @ \rﬁ
berzsicht Uber alle stormierten Dateien e | Dot : : g |
sspray 10ml 458 0,00 d,ﬁ 1.004.94 D,DD‘ 1 DD-&,Q-&‘
strapen 10ml 144] 0,00 2,12| 453,51 0,00 453,51
strapen 25ml 476 0,00 3,77 16.148,93) 0,00 16.148,39)
~isaft 100m! 10.355 0,00 2,36 2952579 0.00 29, 525,7_9‘
rzpray 50ml 43 0,00 474 98,30 0,00 96.90
|B Ezeichnung salbe 100g =] 0,00 258 683,01 D,DD‘ 583,01
bletten 1005tck. 213 0,00 5,78 601,02 0,00 601,02
| wie - sepray 25 ml 2.655) 0,00 451 15.780.45] 0.00 15.760.45)
msaft 150m! 4.%‘ 0,00 2,78 3218772 0.00 3218772
= R bletten 255tck. 1?‘ 0,00 348 1878 D,DU‘ 31878
Euswahlen | ZUIUCk hsaft 300ml 73‘ 0,00 247 600,24, D,DD‘ 600,24
[l TsummMe | | [ 13754 | | 102.840,55] 0,00]102.340,55] |
L

Die Auswertungen kénnen nach Auswahl und Definition der Selektionen (beliebig kombinierbar)
- Apothekenrechenzentrum,
- Rabattdatei,
- Rechnungsnummer,
- Rechnungszeitraum und
- Abrechnungszeitraum
einfach per Knopfdruck erstellt werden. Samtliche Ergebnisse kdnnen nach Excel exportiert oder direkt
ausgedruckt werden.
Auf Wunsch ist eine Auswertung nach Rezept- bzw. Erstattungsdatum maéglich.
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Weitere Auswertungsmoglichkeiten (nach individuellen Winschen anpassbar):

Summenlisten je PLZ-Bereich (Bereiche kdnnen beliebig definiert werden).

Aggregierte Auswertungen nach unterschiedlichen Kriterien aus dem eigenen Kundenstamm (setzt
entsprechende Integration voraus).

Ermittlungsmaoglichkeit von Verordnungsanteilen.

Auffinden einzelner Apotheken mit geringem Direktumsatz aber hohem Verordnungsumsatz.
Implementierung grafischer Auswertungen.

HERA - Analysetool BSSichG - PZN-Auswertung. Rabatte im Tortendiagramm

32186 £)
Artikel

7000002 Hustensaft 160ml
7000001 Hustensaft 100ml
7000006 Masentropen 25ml|
7000008 Masenspray 25 ml
7000004 Hustenldser 50ml
7000007 Masenspray 10ml
7000010 undsalbe 50g
7000014 Halstahletten 1005tck.
7000003 Hustensaft 300ml
7000011 Wundsalbe 100g
7000005 Masentropen 10ml
7000012 Halstahletten 25Stck,
7000013 Halstahletten 50Stck.
7000009 Masenspray 50ml

] [ ([ ([ []

HER&

HERA - Analysetool BSSichG - Rabatte im Zeitverlauf
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Erstellung von Word-Dokumenten

Direkt in HERA hinterlegbar sind beliebige Word-Dokumente, die als Vorlage fur ein Anschreiben eines
Abrechenzentrums oder aber einer Apotheke verwendet werden kénnen.
Hierbei werden Informationen wie Anschrift oder PZN und Rechnungsnummer direkt von HERA vorgefullt.

i3l Dokument1 - Microsoft Word O] x|
Jgatei Beatbeiten Ansicht Einfigen Format Extras Tabelle Eenster 2
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Modul und Leistungen ITL

Die Grundkosten fur HERA werden inkl. einer Serverlizenz mit 5 Clientlizenzen kalkuliert. ITL wird HERA vor
Ort installieren und den Anwendern eine Einweisung geben. Weiterhin werden die individuellen
Auswertungsanpassungen direkt vor Ort eingespielt. Hierflr fallen keine zuséatzlichen Kosten an, sofern die
Auswertungen in die grundsétzliche Modulkonzeption passen und der Anpassungsaufwand einen Zeitbedarf
von 4 Stunden nicht tibersteigt. Die Integration des eigenen Kunden- oder Artikelstammes ist nicht in den
Grundkosten von HERA enthalten.

Auf Wunsch bieten wir Ihnen den Import sémtlicher Vergangenheitsdaten an.

Systemumgebung

Die Installation von HERA beinhaltet eine Installation der Datenbank (MS SQL-Server 2000, MSDE, 2008)
inkl. der Modulkomponenten auf einem Windows-Server (hinsichtlich des Betriebssystems kann auch eine
Clientinstallation genutzt werden). Darlber hinaus erfolgt dann eine Modulinstallation auf den
zugriffsberechtigten Clients (Windows 2000, XP, Vista, Windows 7). Hierbei handelt es sich um Komponen-
ten, die mit den Microsoft-Standardkomponenten kompatibel sind. Die bendétigte Plattenkapazitat auf dem
Server kann genau erst nach Sichtung der zu importierenden Daten geschatzt werden. Generell ist eine
Uberschreitung von 500 MB nicht zu erwarten.

Eine vorhandene MS-Office-Installation (Word, Excel) ist nicht obligatorisch jedoch sinnvoll, um die
zahlreichen Funktionalitdten von HERA optimal nutzen zu kénnen.

Referenzen

HERA ist u.a. erfolgreich bei folgenden Unternehmen im Einsatz:
- ACA Miller ADAG Pharma GmbH, Gottmadingen
Alk Abello Arzneimittel GmbH, Wedel
Astra Zeneca GmbH, Wedel
B. Braun Melsungen AG, Melsungen
Biogen Idec GmbH Deutschland, Ismaning
CC Pharma GmbH, Densborn
Eisai GmbH, Frankfurt am Main
Ipsen Pharma GmbH, Ettlingen
HELIXOR Heilmittel GmbH & Co, Rosenfeld
Hospira Deutschland GmbH, Miinchen
Krewel-Meuselbach GmbH, Eitorf
Lundbeck GmbH, Hamburg
Merck Selbstmedikation GmbH, Darmstadt
Mylan Dura GmbH, Darmstadt
Novo Nordisk Pharma GmbH, Mainz
Pfizer Pharma GmbH, Berlin
ratiopharm GmbH, Ulm
Santen GmbH, Germering
Velvian Germany GmbH, Ismaning
Weleda AG, Schwabisch Gmuind
Winthrop Arzneimittel GmbH, Berlin
Woérwag Pharma GmbH & Co. KG, Boblingen

Fur weitere Informationen stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfiigung.

Ansprechpartner:

Dirk Lammerhirt - ITL GmbH

Otto-ROhm-Str. 69 - 64293 Darmstadt

Tel.: 06151/92 59 — 20 / Fax: 06151/92 59 — 99
Mail: dirk.laemmerhirt@itigmbh.de




